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DESCRIPTION DU BTS SAM – La formation et les débouchés 
Vous intégrez cette année le BTS Support à l’action managériale - BTS SAM au lycée Michel Ange dans une formule 1+1 (1ere année en statut 
initial et 2ème année uniquement en alternance), bienvenu(e) parmi nous ! 

Le BTS SAM est une formation de niveau bac+2 visant une insertion rapide dans le monde du travail. Les étudiants de cette formation vont développer des 
compétences d’aisance relationnelles, organisationnelles et administratives, un certain sens de la communication, du service et du contact, l’esprit d’équipe et une 
bonne capacité d’écoute. 

Pendant ces 2 ans de formation, il vous sera nécessaire de développer : 
 

 
En tant qu’étudiant, vous devez être en permanence dans une démarche autonome et responsable d’autoévaluation de l’acquisition de ces 
compétences. IL EST INDISPENSABLE D'ÊTRE ACTEUR DE VOTRE FORMATION ET DE VOTRE DESTIN ! 

L’étudiant en BTS Support à l’Action Managériale doit également avoir un bon niveau d’expression écrite et orale et une excellente présentation, vous devez 
posséder une bonne culture générale. Parler deux langues, voire trois, fera partie intégrante de votre future fonction. 

Vous serez amenés à remplir des activités de soutien et des activités déléguées plus ou moins spécialisées selon le service et à même d'organiser des événements, 
des déplacements, de gérer l'information et de prendre en charge un certain nombre de dossiers, administratifs ou directement liés à l'activité générale de 
l'organisation.  Les titulaires du BTS SAM peuvent prétendre à des emplois d'assistant de direction dans tous les secteurs d'activité (juridique, numérique, santé, 
évènementiel, bâtiment et travaux publics, transport, services à la personne, etc.). 

Voici des exemples des appellations les plus fréquentes : 
●​ office manager, 
●​ assistante ou assistant (ressources humaines, logistique, commerciale, marketing, etc.), 
●​ chargée ou chargé de recrutement, de formation, de relations internationales, de projet évènementiel, etc., 
●​ technicienne administrative ou technicien administratif, 
●​ adjointe administrative ou adjoint administratif. 
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Liste des manuels obligatoires (Année scolaire 2025-2026) – à avoir avant le 29/09 ! 

MATIERES Couverture de livres Intitulé et référence des livres 

 

 
CGRH 

 

Domaine d'activité 3- Collaboration à la gestion des Ressources Humaines - 
Édition 2021 (1ere et 2eme année) 
Collection : Domaines d'activités SAM 
Editions NATHAN TECHNIQUE 
ISBN : 9782091672960 

 

 
OPA 

 

Domaine d'activité 1 - Optimisation des processus administratifs - Édition 2021 
(1ere et 2eme année) 
Parution : Mai 2021 
Éditions NATHAN TECHNIQUE 
ISBN : 9782091672922 

 

 
Gestion 

de 
projet 

 

Domaine d'activité 2 - Gestion de projet - Édition 2021 (1ere et 2eme année) 
Parution : 14/04/2022 
Collection : Domaines d'activités SAM 
Editions NATHAN TECHNIQUE 
ISBN : 9782091672946 

 
 
 

CEJM 

 

 

Nouveaux Parcours - Culture économique juridique et managériale (CEJM) BTS 
1re & 2e années – 2022 
Parution : 27/04/2022 
Collection : Nouveaux Parcours 
Editions FOUCHER TECHNIQUE 
ISBN : 9782216165193 

 



 

Coordonnées des interlocuteurs de la Section BTS SAM 
 

Proviseure : Mme Konte  

 Section BTS​  

Mme IDRISSI – CGRH et coordinatrice de section SAM1 : idrissimichelange@gmail.com 

Mme FEDANE- OPA/ Gestion de projet et coordinatrice section SAM2 : btssam.gpme@gmail.com 

Mme ANDRIANTAVY– CGE : paulineandriantavy@gmail.com 

Mr LE PROVOST – CEJM : leprovostlaurent@gmail.com 
 

Mme BOURIAUD– Anglais : vicky.bouriaud@gmail.com 
 

– Espagnol :  

Hanae – Vie scolaire et assistante pédagogique et administrative : viescolairemichelange@gmail.com 

 Service Médico-Social​ ​  

Assistante Sociale : 0141 47 67 81.​ Mme LECROSNIER (Infirmerie) : 01 41 47 67 78 

Crous Versailles : 01 39 24 52 31 
Pour toute communication, merci d’utiliser les adresses mails professionnelles ci-dessus ou bien de communiquer via l’ENT avec vos 
identifiants de connexion (agenda, notes, cahier de texte, messages...). Le site web du lycée sera également une ressource à utiliser. 
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